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PROCÉS QUÍMIC 

Un procés (químic) és una successió ordenada 
d’operacions físiques i químiques interconnectades amb 
les que es transformen uns productes en uns altres a 
escala industrial.   

També es pot definir com un conjunt d’operacions 
químiques i/o físiques ordenades i destinades a la 
transformació d’unes matèries inicials en productes finals 
diferents.  

 



PREPARACIÓ DEL CAFÈ  

  



PROCÉS DE PRODUCCIÓ  



PROCÉS DE PRODUCCIÓ CAFÉ  



PROCÉS DE PRODUCCIÓ CAFÉ  



 Els processos en general, i cada operació unitària en particular, tenen com a objectiu 
el modificar les condicions d’una determinada quantitat de matèria  

-Modificant la seva massa o composició (separació de fases, mescla, reacció 
química,…)   

-Modificant el nivell o quantitat de l’energia que té (refredament, vaporització, 
augment de pressió, …)   

-Modificant les seves condicions de moviment (augmentant o disminuint la seva 
velocitat o la seva direcció)   

PROCÉS DE PRODUCCIÓ 



FASES DE LA PRODUCCIÓ QUÍMICA  





ESTRUCTURA: ÀREES FUNCIONALS D’UNA EMPRESA  

• Producció: Agrupa les funcions d’aprovisionament i de transformació.   

• Màrqueting: Terme anglès de general acceptació en català que agrupa la funció comercial i 

de distribució.   

• Recursos humans: Agrupa les funcions d’organització i gestió del personal.   

• Investigació i Desenvolupament (I+D): Per a la creació i avaluació de tecnologia.   

• Financera: Agrupa la funció financera de captació de fons i la funció d’inversió. 



 Segons l’estudi del INEM i de l’Institut Químic de Sarrià de l’any 1993, la majoria de 
les empreses del sector químic es regeixen per un organigrama clàssic que es pot 
esquematitzar així:  

  



• Fabricació i manteniment: En general, el Cap de Manteniment està per sota del Cap de 
producció, però en uns pocs casos, quan el treball de manteniment és molt important, ambdós 
Caps estan en línia.  

• Fabricació i Control de Qualitat: Des de fa alguns anys el control de qualitat ha adquirit una 
gran importància, s’ha separat de la Direcció de Producció, adquirint així la importància 
necessària per evitar pressions que poguessin condicionar els resultats dels controls. En 
pràcticament tots els organigrames ambdues funcions són independents.  

• Administració, Compres i Personal: A mesura que l’empresa disminueix en grandària, el 
departament administratiu supervisa o absorbeix les funcions de compra i direcció de 
personal. L’empresa petita tendeix a tres departaments: Administració, Fabricació i Comercial.   

• Seguretat i Ecologia: Tan sols un 18% de les empreses enquestades en l’estudi es preocupen 
de la seguretat i l’ecologia. Segons el tipus d’indústria i la seva grandària, la seguretat i 
l’ecologia poden arribar a tenir una gran importància per a l’empresa i l’entorn. 

  



TIPUS D’EMPRESA SEGONS NUMERO DE TREBALLADORS  



ORGANIGRMES EMPRESES DE PRODUCCIÓ 
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DIFERÈNCIES ENTRE UNA EMPRESA MITJANA I 
UNA GRAN EMPRESA 

Els departaments administratius es redueixen, realitzant-se en un només funcions que 
abasten dos o més departaments d'una Gran Empresa. 

No sol haver Disseny de producte, ja que, en general, es tracta d’empreses que 
treballen sobre comanda. 

A part del Director hi ha, en la pràctica, una única figura que destaca: la del 
director tècnic, davant de les quatre subdireccions abans analitzades. D'ell depenen 
la majoria dels treballadors de l'empresa. 

Qualitat i Materials es veuen reduïts a petits departaments amb 3 \ a 4 persones. 



ORGANIGRAMA EMPRESES DE PRODUCCIÓ  



ORGANITZACIÓ DEL DEPARTAMENT DE PRODUCCIÓ 
 L’organització del departament de producció depèn fonamentalment de la 
grandària de l’empresa. En una gran empresa, el departament de producció es 
troba separat funcionalment del departament de Qualitat, i a la vegada consta 
generalment d’almenys els departaments següents 



DEPARTAMENT DE MANTENIMENT  

 La seva missió és garantir que els equips, 
aparells i mitjans tècnics es trobin en tot 
moment en condicions de ser usats, 
evitant així aturades i averies en els 
processos de producció amb les 
consegüents pèrdues econòmiques.   

 A les grans empreses del sector químic, 
el departament de manteniment pot al 
seu torn estar dividit en tallers de 
mecànica i soldadura, elèctric, de vidre, 
etc.  



DEPARTAMENT 
SEGURETAT I HIGIENE  

 El concepte de “seguretat” a l’empresa s’ha de considerar de del principi com “de portes endins”. 
La seva missió és la protecció del personal i dels actius materials de l’empresa front a qualsevol 
factor de risc.   

 1. Departament de Seguretat i Higiene: Té per missió vetllar per la integritat física del personal i 
béns d’equip de l’empresa evitant els riscos intrínsecs de la indústria química com són:   
 -Els productes químics: Asfixiants, explosius, comburents, inflamables, tòxics, corrosius, irritants, carcinògens, 

mutagènics, al·lergògens...   

 -La reactivitat química: La velocitat de la reacció química ha d’estar sempre sota control mitjançant l’ús de 
catalitzadors, control de temperatura i altres paràmetres del procés, agitació, etc per evitar accidents.   

 -Les fonts d’energia: Tots els sistemes de generació de calor, pressió, radioactivitat, etc, Han d’estar degudament 
supervisats.   

 2. Departament de Seguretat Industrial: En algunes grans empreses existeix un departament de 
seguretat industrial la missió del qual és protegir a l’empresa d’un flux indesitjable d’informació 
cap a l’exterior que pugui acabar en poder de la competència o d’altres agents indesitjables. 
Aquest departament s’encarrega de prendre mesures com restringir l’accés de personal a 
determinades àrees de treball, generar claus d’accés a documents i ordinadors, control de 
correspondència, gestió de patents y marques, control de visites, etc (és a dir, evitar l’anomena’t 
espionatge industrial).  



DEPARTAMENT DE MEDI AMBIENT  

 El  Departament de Medi Ambient ha de ser entès des del principi com “de portes 
cap a fora”, és a dir, la seva responsabilitat comença on acaba la del Departament 
de Seguretat i Higiene. A les grans empreses aquests dos departaments són 
independents, però a les PIME (Petites i Mitjanes empreses) solen estar units o 
simplement no existir com a tal.  

  

  





https://www.youtube.com/watch?v=Mym1jBm4st4 

 

https://www.youtube.com/watch?v=alTXdM99sT0 
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 https://www.youtube.com/watch?v=rMS7PAR2eHY&t=113s 

 http://www.dailymotion.com/video/x28f7gz 
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